
Profesional en Sociología
con  experiencia  en

proyectos sociales, gestión
de la conflictividad social,
y  RR. CC, en los sectores

Energía y Minas y
Construcción.

Integrante del Grupo de
Investigación del VRIP

UNMSM: ENDPAL

GESTORA SOCIAL Y
RELACIONISTA COMUNITARIA

FORMACIÓN
COMPLEMENTARIA

EXPERIENCIA LABORAL

nov. 2023 - dic. 2023

Apliqué instrumentos de recojo de
información en campo en Lima
Metropolitana.
Realicé acciones de seguimiento  para
prevenir conflictos sociales. 
Contribuí en la socialización de las
disposiciones de la ATU.

Sociedad Minera Cerro Verde|
Profesional en entrenamiento
en Asuntos Comunitarios

943758079
elena.torres@unmsm.edu.pe

 San Carlos Mz. B Lt. 9 - Santiago de Surco

Elena
TORRES ORTIZ

https://www.linkedin.com/in/elena-yanina-torres-
ortiz-270662189/

FORMACIÓN ACADÉMICA

Bachiller en Sociología
2014 - 2018  - UNMSMDAAS - ATU| Servicio de recojo

de información de campo y
socialización a los usuarios de
transporte convencional

nov. 2023 - dic. 2023

Formulaciòn de proyectos sociales.
Monitoreo de proyectos del Plan de
Gestiòn Social.
Relacionamiento comunitario  en el
marco de la Segund MEIA-d.
Gestiòn de donaciones a Stakeholders.
Manejo de sistemas internos de
gestiòn.

“TÈCNICAS Y PRINCIPIOS PARA
UNA NEGOCIACIÒN EFECTIVA”
Pacìfico Business School / Set.
2024

“GESTIÒN DE HIGIENE, SALUD
OCUPACIONAL Y PRIMEROS
AUXILIOS”
TECSUP / Jun. 2024



MINEM| Servicio especializado de
coordinación y diseño de una
estrategia preventiva para el
CGME Pasco
ene. 2022 - may. 2022

Actualicé la matriz de conflictividad
social y el cronograma de reuniones
del equipo en Junín y Pasco.
Elaboré una propuesta de un ciclo de
conferencias sobre temas de interés
en el sector minero de Pasco.
Di soporte en espacios de diálogo
para prevenir y gestionar la
conflictividad.
Elaboré diversas presentaciones  y
reportes del trabajo del equipo.

“TOXICOLOGÍA BÁSICA
RELACIONADA A EXPOSICIÓN A
METALES PESADOS Y
DERRAMES PETROLEROS”
MINSA/ Abr. 2022

“GESTIÓN SOSTENIBLE DEL
AGUA”
ENAP/ Mar. - Nov. 2021

ENACIP/ Jul. - Sept. 2022

DIPLOMADO  EN GESTIÓN
PÚBLICA

ILCS/ Jul. - Oct. 2022

DIPLOMADO  DE PREVENCIÓN,
GESTIÓN DE CONFLICTOS,
MANEJO DE CRISIS Y RIESGOS
SOCIALES

MINCUL / Nov. 2022

“DERECHO A LA CONSULTA
PREVIA”

Apoyé en la facilitación de espacios
de diálogo entre empresas y
comunidades de Pasco, Junín y
Ayacucho. 
Contribuí al inventario de expedientes
de Consulta Previa en el sector
electricidad.
Diseñé e implementé estrategias de
gestión y prevención de la
conflictividad social.
Realicé el monitoreo y seguimiento
del contexto social, y de los
compromisos relacionados a los
espacios de diálogo.

set. 2022 - dic. 2022

OGGS-MINEM| Servicio
especializado  de prevención
y gestión de conflictos Pasco
y Junín

TECSUP / Abr. 2024

“SISTEMA DE GESTIÒN DE LA
ENERGÌA Y CAMBIO
CLIMÀTICO”
TECSUP / Abr. 2024

“PLAN DE PREPARACIÒN,
RESPUESTA A EMERGENCIAS Y
PREVENCIÒN Y PROTECCIÒN
CONTRA INCENDIOS”
TECSUP / Abr. 2024

“SISTEMA DE GESTIÒN
AMBIENTAL”

“TOXICOLOGÍA BÁSICA
RELACIONADA A EXPOSICIÓN A
METALES PESADOS Y
DERRAMES PETROLEROS”
MINSA/ Abr. 2022

“GESTIÓN SOSTENIBLE DEL
AGUA”
ENAP/ Mar. - Nov. 2021



Trabajo bajo presión

Resolución de problemas

Comunicación  efectiva

Proactividad

Ms Office

Base de datos y tablas
dinámicas 

Inglés

Power Bi

COMPETENCIAS

Sistemas integrados de
Gestión e Información 

Google Workspace 

ago. 2020 - abr.2021

Realicé el mapeo de actores y la
emisión de Informes Sociales.
Actualicé el semáforo social.
Capacité al personal de obra.
Informé a la población sobre la
construcción y gasificación de redes.
Absolví dudas y reclamos de la
población.

Sociedad Minera Cerro Verde |
Becaria de RR. CC
feb. 2020 - jun.2020

Participé del constante diálogo con la
población de las AID’s en Arequipa.
Participé del monitoreo y la
evaluación de los proyectos sociales.
Realicé propuestas para 2 proyectos
de responsabilidad social.
Brindé propuestas para la
modificatoria del EIA.

Puedo aportar referencias en el caso
de que se requieran.

Construredes SAC |
Relacionista Comunitaria
(Lima Metropolitana)

HABILIDADES


